Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
LC Coaching Academy

Anbieter:

Leadership Choices GmbH
Luisenplatz 1

65185 Wiesbaden

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage zwischen der
Leadership Choices GmbH (nachfolgend , Anbieter”) und den Teilnehmenden an Angeboten
der LC Coaching Academy.

Abweichende Bedingungen der Teilnehmenden finden keine Anwendung, es sei denn, der
Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

2. Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist die Teilnahme an Coaching-, Trainings- und
Weiterbildungsmodulen der LC Coaching Academy gemaf der jeweils zum Zeitpunkt der
Anmeldung giiltigen Leistungsbeschreibung.

Die Leistungen konnen in Prasenz, online oder in hybrider Form erbracht werden.

3. Vertragsschluss

Der Vertrag kommt zustande, wenn

(a) ein vollstandig ausgefiilltes Anmeldeformular beim Anbieter eingeht und
(b) die Anmeldung vom Anbieter schriftlich bestatigt wird.

4. Teilnahmevoraussetzungen

Die Teilnahme setzt die personliche und fachliche Eignung voraus. Der Anbieter behalt sich
vor, Teilnehmende bei fehlender Eignung oder bei erheblichen Storungen des
Veranstaltungsablaufs von der weiteren Teilnahme auszuschlief3en.

5. Leistungsdanderungen und Organisation

Der Anbieter ist berechtigt,

- Termine aus wichtigem Grund zu verschieben,

- Referentinnen und Referenten zu wechseln,

- Inhalte in zumutbarem Umfang anzupassen.

Wesentliche Anderungen werden den Teilnehmenden rechtzeitig mitgeteilt.

6. Preise und Zahlungsbedingungen

Alle Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern nicht
ausdriicklich anders angegeben.

Der Teilnahmebetrag ist mit Rechnungsstellung fallig. Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter
berechtigt, die Teilnahme bis zum vollstindigen Zahlungseingang auszusetzen.



7. Widerrufsrecht (nur fiir Verbraucher)
Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB steht bei aufderhalb von Geschaftsraumen
geschlossenen Vertriagen und bei Fernabsatzvertragen ein gesetzliches Widerrufsrecht zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Leadership Choices GmbH

Luisenplatz 1

65185 Wiesbaden

E-Mail: office@leadership-choices.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-
Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kdnnen dafiir das unten beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, was jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung iber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist.

Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Besonderer Hinweis zum vorzeitigen Erléschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen
vorzeitig, wenn



e der Anbieter die Dienstleistung vollstandig erbracht hat und

e mitder Ausfiithrung der Dienstleistung erst begonnen wurde, nachdem der
Verbraucher dazu seine ausdriickliche Zustimmung gegeben hat und gleichzeitig
seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfiillung verliert.

8. Stornierung und Riicktritt

Eine Stornierung ist nur wirksam, wenn sie spatestens einen Kalendermonat vor Beginn des
gebuchten Moduls schriftlich erfolgt.

Ein kostenfreier Riicktritt ist méglich, wenn ein geeigneter Ersatzteilnehmer gestellt wird
oder bei schwerwiegender Erkrankung gegen Vorlage eines arztlichen Attests.

In diesen Fallen fallt eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 150,00 € zuziiglich
Mehrwertsteuer an.

9. Durchfithrungsausfall / hohere Gewalt

Kann ein Modul aus Griinden héherer Gewalt, Krankheit oder sonstiger nicht vom Anbieter
zu vertretender Umstdnde nicht durchgefiihrt werden, besteht kein Anspruch auf
Schadensersatz.

Bereits gezahlte Gebilihren werden anteilig erstattet oder auf einen Ersatztermin
angerechnet.

10. Haftung

Der Anbieter haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei
Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten und begrenzt auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden.
Eine Haftung fiir mittelbare Schaden, Folgeschiaden oder entgangenen Gewinn ist
ausgeschlossen.

11. Kein Erfolg geschuldet

Coaching- und Trainingsleistungen stellen prozessbegleitende Unterstiitzungen dar. Ein
bestimmter wirtschaftlicher, beruflicher oder personlicher Erfolg wird nicht geschuldet.
Die Umsetzung der vermittelten Inhalte liegt in der alleinigen Verantwortung der
Teilnehmenden.

Fiir die Ausstellung eines Zertifikats mit einem ICF Logo Level 1 oder Level 2 ist das
Bestehen der ICF Performance Evaluation auf Level 1 oder Level Niveau erforderlich. Diese
Evaluation ist im Modul CPP enthalten. LC iibernimmt keine Garantie dafiir, dass
Teilnehmer diese Priifung bestehen, unternimmt aber alles Erforderliche, um die
Teilnehmer auf die Performance Evaluation vorzubereiten.

Bei Nicht-Bestehen kann die Performance Evaluation gegen eine zuséatzliche Gebiihr von €
200,00 wiederholt werden.



12. Urheber- und Nutzungsrechte

Samtliche im Rahmen der Veranstaltungen zur Verfiigung gestellten Unterlagen, Konzepte
und Inhalte sind urheberrechtlich geschiitzt.

Die Nutzung ist ausschlief3lich fiir personliche Zwecke der Teilnehmenden gestattet. Eine
Weitergabe, Vervielfaltigung oder Veroffentlichung ist nicht zulassig.

13. Vertraulichkeit
Die Teilnehmenden verpflichten sich, vertrauliche Informationen anderer Teilnehmender
sowie des Anbieters nicht an Dritte weiterzugeben.

14. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemafs den geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Es gilt die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung des Anbieters.

15. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt deutsches Recht.

Fiir Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder Unternehmer im Sinne des
§ 14 BGB ist Wiesbaden ausschliefdlicher Gerichtsstand.

16. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberiihrt.

Die Parteien verpflichten sich, die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Regelung
zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung moglichst
nahekommt.

17. Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)



An:

Leadership Choices GmbH
Luisenplatz 1

65185 Wiesbaden

E-Mail: [E-Mail-Adresse einfiligen]

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag iiber die
Teilnahme an folgendem Angebot:

Bestellt am () / Vertrag geschlossen am ():

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.



